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La frontiére entre la vie professionneile
et la vie personnelle devient aujourd’hui
souvent infimerles cutils numériques
nrennent de plus en plus de place dans
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Ledroitala J&Pﬁﬁean est le droit des salariés de negﬁ({\)

PERO%ondre aux e-mails, messages et appels teiepho
A

en dehors des heures de travai ,_x_:gese ‘déconnecter de
son smartphone, d'internet £t des mails professionnels
pendant lestemps de repos et de congés.

Il seriar:
- Garantir l'équilibre entre |3 vie professionnelle
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Cette continuité de la vie prafessionnelle peut, dans certains
cas, engendrer d&btr%s de la fatigue, et étre porteuse de

gsgt@s psycho-sociaux. p\P
PE t pourquoi le droit a la déconne %Q} inséré dans
le Code du Travail et soumis al ﬁ)‘ on collective
Le CodeB’ePl%éva ne définit pas clairement |
déconnexion. C'est un concept crii par lajuri
Chaque l@epnse est%onc chargée de définir les
ﬂ‘g@ﬁé u droit a la déconnexion pour ses sa@'!es

d'entreprise.
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les décisions de justice. EP‘
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Lorsg@’iVexiste un délégué syndicaldans
tentreprise, 'accord conclu dans le cagr@de g NAO
{Negomatmn Annuelle Obligatoire) doit porter, notamment,

sur la quaht:iﬁjt @R vail et sur :

Les modalites d'exercice du droit a la deconnex:&'pER(gU
des salariés ;
@Q&gsp{)sitifs

- La mise en place par leng&
de regu!atlo%fe l'utilisation des outils numérigues,
% er le respect des temps de repos et de
‘ges ainsi que de la vie personnelle t‘f}:@?\é
A défaut d'accord incluan 1§§
l'employeur doit él @E{é}
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out ala deconnexmn
charte, apres avis du CSE
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En I'abselgade délég%gsyndical, dans les
entrejirises de 50 salariés et plus, |
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- Les modailtesﬁ%ﬁ@k} du droit a la déconnexion ;

- Lamiseen ce destination des salariés et du

R(g{}sonnei d'encadrement et de direction, d'actions #QP
APE

ormation et de sensibi
des outils numériques.

lisation a eq}e raisonnable
RPER
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Dans les entreprises de moins de 50 saiaries;
l'employeur n'est pas tenu de conclure un accord
d'entreprise sur le droit deraéconnexion ni d'établir

une charte.{l n'en reste pas moins tenu par son obligation
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(e) salaﬂe&} ne peut pas se voir reprocher de njfﬁp\(g
Aravailler durant ses temps de repos {§a¥f situatio
d'astreinte) : pause, soirée, wegk-efid, j‘aur férié, conges,
etc. A e
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Il/elle aterdraitde ne pas répondre aux sollicitations
professionnelles pendant ses vacances, ety peat'en
aucun cas étre inquiétéle), voire sanctionnee(e) ou
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- L aMSIUOR de 5es ria,‘«;i' Nees d aciiviie |

=|Yarticulation entre son activité professionnéllz
et sa vie personnelle et familiale ;

AP

automatiquement gullendernain l'envoi des e-mails
tardifs.

= &aurage managérial des salariés ne respecgtant pas
le droit a la déconnexion pouvant Bllerjusqu'a une
sanction disciplingi SN
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- Sa rémunération.
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Les salariés en télétravail doivent égakgent

bénéficier d'uwxsi\@\a\muei spécifique

centré nota sur leurs conditions

E_P\(:U et la charge de travail.
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. Sensibin'ii&tp mation a un usage raisonnable U
P\QU des outils numériques des salariés, de I'encadnﬂ‘p@R(g
APE

et de la direction.

- Formation aux risques Iiﬂs@@ﬁ.@;‘n‘nexion

permanente

- Mj; ?@_R&pd'espaces de discussion, de remi
eﬁr lation dans les collectifs de travai gﬁﬂwmter
du travail réel et réaliser un travail d'organisation.

- Mise en place (MERA nformatique.
- Plages horaire travail fixes et programmées
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5 Enquétes et/ou entretiﬁg?i%fgcﬁgeam les salariés sur A EP\(;U : Pour un bon usage des e-mails professmnneP_;PERQ

[opiisaemepmetede Rurdroit s la:gtaonneiion (par - Evitez les envois de- sﬁ@( estinataires absents
rs de l'entretien annuel). C
E‘i : 5 : o ot d il, et
rogrammation du gestionnaire daiﬁ?zge% bureau ﬁngcognéées 2 vail, etc.). APER :
}k

de la messagerie g?b@que z-vous sur le moment opportur‘j{t@envoyer
* Renvoi, penddn és ou absences de longue QU - une-mail. }XPE
@ee des appeu's téléphoniques et e-mails vers uin P‘ - Ne sollicitez zgefqagonse immeédiate si cela n'est pas
PER utre collaborateur. © nécessair ‘g P\QU
* Non-utilisation du téléphon Bgnnef et de f_\.—) Paramétrez votre gestionnaire d'absence du burdé&PE‘r
la messagerie e!eﬂromque pendant les temps de “F R votre messagerie professionnelle, (\ )
réuniens

i - Evitez l'envoi de messages'en dehors des heures

- Désactivation des alertes sonores et visugllés d'drrivee
habituelted de'travail.

d'un nouvel e-mail ou appel téléphonique.
- Désignation d'unfe}réierefit(e) dans l'entreprise

"}"@""f”r*"‘} des gues tions relatives a l'utilisation des i Et si vous ma ez des collaborateurs, n'oubl
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professionnelie et Vos contrainte

p 2501 .neltes N hes1tez pas a échanger avegvod c ﬁtlegues |
i detravail sur le sujet (idées, astuces, entraide, covoiturage %
i denfants scoiarisés etc.j.

;&PE‘:&&]G{E) en télétravail, commercial(e), }tlcjrant{e} cag‘ re..

© professionnel porij) e :nutili
: devotr ?ﬁﬂ avail! Vous contribuerez & preseréeu
. votre s e, votre sécurité et a garantir le res&eﬁl@ﬁ
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pas ce mateériel en dehors pPEP\(gU

vous disposez d'un smartphor;&

durées maximales de travail..
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